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Konfliktperspektiv-Analyse (KPA) ® 
 
Sie sind Führungskraft und wollen Ihre Mitarbeitenden auch in konfliktreichen 
Situationen begleiten? 
Sie stoßen als Berater_in oder Coach an Grenzen, wenn Konflikte ins Spiel kommen, 
weil z.B. nur eine Konfliktpartei anwesend ist? 
Sie suchen als Mediator_in eine strukturierte Methode in der Arbeit mit einer 
Konfliktpartei, in der Mediation auch mit Teams oder in der Vorbereitung auf eine 
Mediation? 
 
Die von inmedio entwickelte Methode „Konfliktperspektiv-Analyse® (KPA)“ ist ein 
strukturiertes Handlungswerkzeug, mit dem Sie Ihre Klient_innen oder Mitarbeitenden aus 
festgefahrenen, undurchsichtigen und lähmenden Konfliktsituationen heraus begleiten 
können. Als mediationsanaloges Instrument befähigt es die Beteiligten, Klarheit in ihre 
jeweilige Situation zu bekommen und Optionen zu kreieren.  
 
Entwickelt wurde die KPA® von inmedio Berlin / Frankfurt als ein Instrument zur konstruktiven 
Analyse und Bearbeitung von Konflikten. Sie fokussiert auf den Moment des 
Perspektivwechsels, der näher beleuchtet wird und als Wendepunkt - manchmal fast 
magischer Moment - in konfliktreichen Situationen  gilt. 
 
Die KPA® kommt in verschiedenen Settings zur Anwendung. Erfolgreichen Einsatz findet die 
KPA® in der Einzelberatung von Mitarbeitenden und Klient_innen, in Mediationsverfahren und 
in der kollegialen Beratung. Das Potential der KPA® unterstützt bei der konstruktiven 
Konfliktlösung. Sie kann wesentlich bei der Transformation eines Konflikts hin zum Motor 
eines Wertschöpfungsprozesses beitragen. 
 
Während der Fortbildung werden Sie die klare Strukturierung des Prozesses und deren 
Visualisierung kennenlernen und an eigenen Praxisfällen erleben. Somit entsteht die Chance, 
dass die KPA® zu Ihrem Instrument in schwierigen und konfliktreichen Situtionen wird! 
 
Gleichzeitig erhalten Sie einen Einblick in die Arbeit der Institutionen und Personen, die die 
Bamberger Ausbildung „Mediation und Konfliktmanagement in Unternehmen und 
Organisationen“ anbieten und durchführen. Die Fortbildung wird durchgeführt von Lars 
Hofmann, dem fachlichen Leiter der von den Bundesverbänden für Mediation (BM, BMWA, 
BAFM) anerkannten Ausbildung zum Mediator/zur Mediatorin. 
 
Wir möchten Interessierte an der Ausbildung damit eine Untertsütztung bieten auf dem Weg 
zu einer guten Entscheidung.  
Alle Teilnehmer_innen an der Fortbildung, die sich während oder nach der Fortbildung für die 
Teilnahme an der Mediationsausbildung entscheiden, wird die Teilnahmegebühr auf die 
Ausbildungsgebühr angerechnet. 
Für alle schon angemeldeten Teilnehmer_innen an der Ausbildung ist der Teilnahmebeitrag in 
der Ausbildungsgebühr enthalten. 
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Organisatorisches 
 
Trainer:  Lars Hofmann, Ausbilder Mediation BM 
   Ab 10 Teilnehmer_innen wird ein/e zweite/r Trainer/in dabei sein 
 
Termin:  11.11./12.11.2016 
   Freitag von 13 bis 20 Uhr 
   Samstag von 9 bis 15 Uhr 
 
Ort:   bbw gGmbH Bamberg 
   Lichtenhaidestraße 15 
   96052 Bamberg 
 
 
Teilnahmebeitrag: 350,00 € 
 
Anmeldung:  bbw Bamberg 
   Ute Endres 
   0951/93 22 436 
   0160/96 94 25 44 
   endres.ute@ba.bbw.de 
    
 
   Lars Hofmann 
   09261/51 55 8 
   0160/70 88 55 0 
   mail@lars-hofmann.com 
 


